
 

Mavea AG  Oktober 2018 

 GASTRONOMIEBETRIEBE 

Datenschutzerklärung 

Haftungsausschluss 

Die Betreiberin übernimmt keinerlei Gewähr hinsichtlich der inhaltlichen Richtigkeit, Genauigkeit, 

Aktualität, Zuverlässigkeit und Vollständigkeit der Informationen der Websites. 

Haftungsansprüche gegen die Betreiberin wegen Schäden materieller oder immaterieller Art, welche 

aus dem Zugriff oder der Nutzung bzw. Nichtnutzung der veröffentlichten Informationen, durch 

Missbrauch der Verbindung oder durch technische Störungen entstanden sind, werden 

ausgeschlossen. 

Alle Angebote sind unverbindlich. Die Betreiber behalten es sich ausdrücklich vor, Teile der 

Websites oder das gesamte Angebots ohne gesonderte Ankündigung zu verändern, zu ergänzen, zu 

löschen oder die Veröffentlichung zeitweise oder endgültig einzustellen. 

Haftung für Links 

Verweise und Links auf Websites Dritter liegen ausserhalb unseres Verantwortungsbereichs. Es wird 

jegliche Verantwortung für solche Websites abgelehnt. Der Zugriff und die Nutzung solcher 

Websites erfolgen auf eigene Gefahr des Nutzers oder der Nutzerin (folgend Nutzer genannt). 

Urheberrechte 

Die Urheber- und alle anderen Rechte an Inhalten, Bildern, Fotos oder anderen Dateien auf der 

Website gehören ausschliesslich der Betreiberin oder den speziell genannten Rechtsinhabern. Für die 

Reproduktion jeglicher Elemente ist die schriftliche Zustimmung der Urheberrechtsträger im Voraus 

einzuholen. 

Datenschutz 

Die Betreiberin dieser Websites nimmt den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Wir 

behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen 

Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklärung. 

Soweit der Nutzer unserer Websites personenbezogene Daten zur Verfügung gestellt hat, 

verwenden wir diese nur zur Beantwortung von Anfragen/Reservationen des Nutzers dieser 

Websites und/oder Kunden, zur Abwicklung mit dem Nutzer der Websites und/oder Kunden 

geschlossener Verträge und für die technische Administration. Personenbezogene Daten werden von 

uns an Dritte nur weitergegeben oder sonst übermittelt, wenn dies zum Zwecke der 

Vertragsabwicklung oder zu Abrechnungszwecken erforderlich ist oder der Nutzer der Websites 

und/oder Kunde zuvor eingewilligt hat. Der Nutzer der Websites und/oder Kunde hat das Recht, 

eine erteilte Einwilligung mit Wirkung für die Zukunft jederzeit zu widerrufen. Die Löschung der 

gespeicherten personenbezogenen Daten erfolgt, wenn der Nutzer der Websites und/oder Kunde 

die Einwilligung zur Speicherung widerruft, wenn ihre Kenntnis zur Erfüllung des mit der Speicherung 

verfolgten Zwecks nicht mehr erforderlich ist oder wenn ihre Speicherung aus sonstigen gesetzlichen 

Gründen unzulässig ist. Daten für Abrechnungszwecke und buchhalterische Zwecke werden von 

einem Löschungsverlangen nicht berührt.  

Die Nutzung dieser Websites ist in der Regel ohne Angabe personenbezogener Daten möglich. 

Soweit auf unseren Websites personenbezogene Daten (beispielsweise Name, Anschrift, 

Telefonnummer oder E-Mail-Adressen) erhoben werden, erfolgt dies, soweit möglich, stets auf 

freiwilliger Basis. Diese Daten werden ohne Ihre ausdrückliche Zustimmung weder an Dritte 

weitergegeben, noch verkauft. 
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In enger Zusammenarbeit mit unseren Hosting-Providern bemühen wir uns, die Datenbanken so gut 

wie möglich vor fremden Zugriffen, Verlusten, Missbrauch oder vor Fälschung zu schützen. 

Beim Zugriff auf unsere Websites werden folgende Daten in Logfiles gespeichert: IP-Adresse, Datum, 

Uhrzeit, Browser-Anfrage und allg. übertragene Informationen zum Betriebssystem resp. Browser. 

Diese Nutzungsdaten bilden die Basis für statistische, anonyme Auswertungen, so dass Trends 

erkennbar sind, anhand derer wir unsere Angebote und Inhalte entsprechend verbessern können. 

Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-

Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch 

Dritte ist nicht möglich. 

Es können Exporte ihrer personenbezogenen Daten in Staaten außerhalb des Europäischen 

Wirtschaftsraumes stattfinden. Soweit Sie sich in Facebook eingeloggt haben oder ein Instagram-

Account besitzen, oder unseren Newsletter abonnieren, können personenbezogene Daten in die 

USA exportiert werden. Zu näheren Erläuterungen und zu Möglichkeiten diesen Datenexport zu 

verhindern lesen Sie bitte den Punkt «Social-Media Plugins» der vorliegenden Datenschutzerklärung. 

Soweit Sie sich bei Google eingeloggt haben oder Youtube-Account besitzen, können 

personenbezogene Daten in die USA exportiert werden. Zu näheren Erläuterungen und zu 

Möglichkeiten diesen Datenexport zu verhindern beachten Sie bitte den Punkt «Google». Eine 

Übermittlung von personenbezogenen Daten an Google im Rahmen der Nutzung von 

Analyseprogrammen durch die Betreiberin findet hingegen nicht statt, da Ihre IP-Adresse nur 

anonymisiert übermittelt wird. Lesen Sie dazu bitte den Punkt «Google Analytics» der vorliegenden 

Datenschutzerklärung. 

Cookies 

Unsere Websites verwenden teilweise so genannte «Cookies». Cookies richten auf Ihrem Rechner 

keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot 

nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem 

Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert. 

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte «Session-Cookies». Sie werden 

nach Ende Ihres Besuchs automatisch gelöscht. Andere Cookies bleiben auf Ihrem Endgerät 

gespeichert, bis Sie diese löschen. Diese Cookies ermöglichen es uns, Ihren Browser beim nächsten 

Besuch wiederzuerkennen. 

Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert werden und 

Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle oder generell 

ausschließen sowie das automatische Löschen der Cookies beim Schließen des Browser aktivieren. 

Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalität dieser Websites eingeschränkt sein. 

Server-LogFiles 

Die Betreiberin der Websites erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten 

Server-Log Files, die Ihr Browser automatisch an uns übermittelt. Dies sind: 

 Browsertyp und Browserversion 

 verwendetes Betriebssystem 

 Referrer URL 

 Hostname des zugreifenden Rechners 

 Uhrzeit der Serveranfrage 

Diese Daten sind nicht bestimmten Personen zuordenbar. Eine Zusammenführung dieser Daten mit 

anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Wir behalten uns vor, diese Daten nachträglich zu 

prüfen, wenn uns konkrete Anhaltspunkte für eine rechtswidrige Nutzung bekannt werden. 
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Kontaktformular 

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus dem 

Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der 

Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne 

Ihre Einwilligung an Dritte weiter. 

Newsletterdaten 

Wenn Sie den auf der Websites angebotenen Newsletter beziehen möchten, benötigen wir von 

Ihnen eine E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Überprüfung gestatten, dass Sie der 

Inhaber oder die Inhaberin der angegebenen E-Mail-Adresse sind und mit dem Empfang des 

Newsletters einverstanden sind. Weitere Daten werden nicht erhoben. Diese Daten verwenden wir 

ausschließlich für den Versand der angeforderten Informationen und geben sie nicht an unbekannte 

Dritte weiter. Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren 

Nutzung zum Versand des Newsletters können Sie jederzeit widerrufen, etwa über den «Newsletter 

abmelden»-Link im Newsletter. 

MailChimp 

Der Versand der Newsletter erfolgt mittels «MailChimp», einer Newsletterversandplattform des US-

Anbieters Rocket Science Group, LLC, 675 Ponce De Leon Ave NE #5000, Atlanta, GA 30308, USA. 

Die E-Mail-Adressen unserer Newsletterempfänger, als auch deren weitere, im Rahmen dieser 

Hinweise beschriebenen Daten, werden auf den Servern von MailChimp in den USA gespeichert. 

MailChimp verwendet diese Informationen zum Versand und zur Auswertung der Newsletter in 

unserem Auftrag. Des Weiteren kann MailChimp nach eigenen Informationen diese Daten zur 

Optimierung oder Verbesserung der eigenen Services nutzen, z.B. zur technischen Optimierung des 

Versandes und der Darstellung der Newsletter oder für wirtschaftliche Zwecke, um zu bestimmen 

aus welchen Ländern die Empfänger kommen. MailChimp nutzt die Daten unserer 

Newsletterempfänger jedoch nicht, um diese selbst anzuschreiben oder an Dritte weiterzugeben. 

Wir vertrauen auf die Zuverlässigkeit und die IT- sowie Datensicherheit von MailChimp. MailChimp 

ist unter dem US-EU-Datenschutzabkommen «Privacy Shield» zertifiziert und verpflichtet sich damit 

die EU-Datenschutzvorgaben einzuhalten. Des Weiteren haben wir mit MailChimp ein «Data-

Processing-Agreement» abgeschlossen. Dabei handelt es sich um einen Vertrag, in dem sich 

MailChimp dazu verpflichtet, die Daten unserer Nutzer zu schützen, entsprechend dessen 

Datenschutzbestimmungen in unserem Auftrag zu verarbeiten und insbesondere nicht an Dritte 

weiter zu geben. Die Datenschutzbestimmungen von MailChimp können Sie hier einsehen. 

Google 

Google Analytics 

Unsere Websites nutzen Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die 

Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA. 

Google Analytics verwendet so genannte «Cookies». Die durch den Cookie erzeugten Informationen 

über Ihre Benutzung dieser Websites werden in der Regel an einen Server von Google in den USA 

übertragen und dort gespeichert. 

IP Anonymisierung 

Wir haben auf dieser Websites die Funktion IP-Anonymisierung aktiviert. Dadurch wird Ihre IP-

Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen 

Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum vor der Übermittlung in 

https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TO6hAAG
http://mailchimp.com/legal/forms/data-processing-agreement/
http://mailchimp.com/legal/forms/data-processing-agreement/
http://mailchimp.com/legal/privacy/
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die USA gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den 

USA übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag der Betreiberin dieser Websites wird Google diese 

Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Websites auszuwerten, um Reports über die 

Websiteaktivitäten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitesnutzung und der 

Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenüber der Websitebetreiberin zu erbringen. Die 

im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen 

Daten von Google zusammengeführt. 

Demografische Merkmale 

Unsere Websites nutzen die Funktion «demografische Merkmale» von Google Analytics. Dadurch 

können Berichte erstellt werden, die Aussagen zu Alter, Geschlecht und Interessen der 

Websitebesucher enthalten. Diese Daten stammen aus interessenbezogener Werbung von Google 

sowie aus Besucherdaten von Drittanbietern. Diese Daten können keiner bestimmten Person 

zugeordnet werden. Sie können diese Funktion jederzeit über die Anzeigeneinstellungen in Ihrem 

Google-Konto deaktivieren oder die Erfassung Ihrer Daten durch Google Analytics wie im Punkt 

«Widerspruch gegen Datenerfassung» dargestellt generell untersagen. 

Google Maps  

Unsere Websites nutzen über eine API den Kartendienst Google Maps. Zur Nutzung der Funktionen 

von Google Maps ist es notwendig, Ihre IP-Adresse zu speichern. Diese Informationen werden in der 

Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Die Betreiberin 

dieser Websites hat keinen Einfluss auf diese Datenübertragung. Die Nutzung von Google Maps 

erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote und an einer leichten 

Auffindbarkeit der von uns auf der Websites angegebenen Orte.  

Browser Plugin 

Sie können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-

Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht 

sämtliche Funktionen dieser Websites vollumfänglich werden nutzen können. Sie können darüber 

hinaus die Erfassung der durch den Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Websites bezogenen 

Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google 

verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und 

installieren.  

Widerspruch gegen Datenerfassung 

Sie können die Erfassung Ihrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf folgenden 

Link klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die Erfassung Ihrer Daten bei zukünftigen 

Besuchen dieser Websites verhindert.  

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der 

Datenschutzerklärung von Google.  

Social Media Plugins 

Facebook 

Auf unseren Websites kommen Social Plugins von Facebook zum Einsatz. Hierfür nutzen wir den 

«Like» oder «Teilen»-Button. Anbieter ist Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 

94304, USA. 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de
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Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthält, baut Ihr Browser 

eine direkte Verbindung mit den Servern von Facebook auf. Der Inhalt des Plugins wird von 

Facebook direkt an Ihren Browser übermittelt und von diesem in diese Website eingebunden. 

Durch die Einbindung der Plugins erhält Facebook die Information, dass Ihr Browser die 

entsprechende Website unseres Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie kein Facebook-Konto 

besitzen oder gerade nicht bei Facebook eingeloggt sind. Diese Information (einschliesslich Ihrer IP-

Adresse) wird von Ihrem Browser direkt an einen Server von Facebook in den USA übermittelt und 

dort gespeichert. 

Sind Sie bei Facebook eingeloggt, kann Facebook den Besuch unserer Website Ihrem Facebook-

Konto direkt zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel den Like- oder Teilen-

Button betätigen, wird die entsprechende Information ebenfalls direkt an einen Server von Facebook 

übermittelt und dort gespeichert. Die Informationen werden zudem auf Facebook veröffentlicht und 

Ihren Facebook-Freunden angezeigt. 

Facebook kann diese Informationen zum Zwecke der Werbung, Marktforschung und bedarfs-

gerechten Gestaltung der Facebook-Seiten benutzen. Hierzu werden von Facebook Nutzungs-, 

Interessen- und Beziehungsprofile erstellt, z. B. um Ihre Nutzung unserer Websites im Hinblick auf 

die Ihnen bei Facebook eingeblendeten Werbeanzeigen auszuwerten, andere Facebook-Nutzer über 

Ihre Aktivitäten auf unserer Websites zu informieren und um weitere mit der Nutzung von Facebook 

verbundene Dienstleistungen zu erbringen. 

Wenn Sie nicht möchten, dass Facebook die über unseren Webauftritt gesammelten Daten Ihrem 

Facebook-Konto zuordnet, müssen Sie sich vor Ihrem Besuch unserer Website bei Facebook 

ausloggen. 

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch 

Facebook sowie Ihre diesbezüglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer 

Privatsphäre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Facebook. 

Instagram 

Auf unseren Websites kommen Social Plugins von Insagram zum Einsatz. Anbieter ist Instagram Inc., 

1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA.  

Wenn Sie in Ihrem Instagram-Account eingeloggt sind, können Sie durch Anklicken des Instagram-

Buttons die Inhalte unserer Websites mit Ihrem Instagram-Profil verlinken. Dadurch kann Instagram 

den Besuch unserer Websites Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als 

Anbieter der Websites keine Kenntnis vom Inhalt der übermittelten Daten sowie deren Nutzung 

durch Instagram erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklärung von 

Instagram. 

Registrierung auf dieser Website 

Sie können sich auf unserer Websites registrieren lassen, um zusätzliche Funktionen auf den 

Websites zu nutzen. Die dazu eingegebenen Daten verwenden wir nur zum Zwecke der Nutzung des 

jeweiligen Angebotes oder Dienstes, für den Sie sich registriert haben. Die bei der Registrierung 

abgefragten Pflichtangaben müssen vollständig angegeben werden. Anderenfalls werden wir die 

Registrierung ablehnen. 

Für wichtige Änderungen etwa beim Angebotsumfang oder bei technisch notwendigen Änderungen 

nutzen wir die bei der Registrierung angegebene E-Mail-Adresse, um Sie auf diesem Wege zu 

informieren. 

Die Verarbeitung der bei der Registrierung eingegebenen Daten erfolgt auf Grundlage Ihrer 

Einwilligung. Sie können die von Ihnen erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine 

https://www.facebook.com/policy.php
https://instagram.com/about/legal/privacy/
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formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmäßigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitung 

bleibt vom Widerruf unberührt. 

Die bei der Registrierung erfassten Daten werden von uns gespeichert, solange Sie auf unserer 

Websites registriert sind und werden anschließend gelöscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen 

bleiben unberührt. 

SSL-Verschlüsselung 

Unsere Websites nutzt aus Gründen der Sicherheit und zum Schutz der Übertragung vertraulicher 

Inhalte, wie zum Beispiel der Anfragen, die Sie an uns als Websitesbetreiberin senden, eine SSL-

Verschlüsselung. Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des 

Browsers von «http://» auf «https://» wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile. 

Wenn die SSL-Verschlüsselung aktiviert ist, können die Daten, die Sie an uns übermitteln, nicht von 

Dritten mitgelesen werden. 

Recht auf Auskunft, Löschung, Sperrung 

Sie haben jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft über Ihre gespeicherten 

personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfänger und den Zweck der Datenverarbeitung 

sowie ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Löschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren 

Fragen zum Thema personenbezogene Daten können Sie sich jederzeit unter der im Impressum 

angegebenen Adresse an uns wenden. 

Widerspruch Werbe-Mails 

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veröffentlichten Kontaktdaten zur Übersendung 

von nicht ausdrücklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien wird hiermit 

widersprochen. Die Betreiberin der Websites behalten sich ausdrücklich rechtliche Schritte im Falle 

der unverlangten Zusendung von Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-Mails, vor. 


